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記事①  介護等体験実習 

 今年も介護等体験実習で大阪国際大学の学生さんが２名来てくれ、生活介護の調理実習で一緒

に料理を作ってくれました！お二人の感想を載せさせていただきます。 

「初日は緊張しながらコミュニケーション取っていたのが、日ごとに利用者

様とのコミュニケーションが増えていくのが実習中の楽しみになっていま

した。ここで得た経験を活かし、教員になる夢を必ず叶えます！！」 

「自分のことだけでなく、周りの人のことを考える 

時間が多かったので、自分自身、成長出来たと感 

じています。成長出来た部分をこれからの生活に 

活かしていきたいと思いました。」 

 お二人とも作業にイベントにと参加していただき、ありがとうござい 

ました！これからも勉強頑張って素敵な先生になってくださいね☆（森本） 

記事②  就労継続支援 B 型の新しい利用者様のご紹介と近況報告                     

   ４月より就労継続支援 B 型に新しい利用者様が来られています。ご夫婦で来られているので

一緒にご紹介させていただきます！！ 

「２月２８日～３月３日まで実習をし、職員にはいろいろ教え

てもらいありがとうございました。実習後、受給者証の申請

を待って、４月３日より２人でミルキーウェイを利用するこ

とになりました。私は一般の会社で４５年間働き、厳しい仕

事も頑張ってきましたが、定年になり退職しました。奥さん

は一般の会社で１０年間働いていました。これからも生活介

護、B 型の皆さんと一緒に仕事を頑張っていきたいと思いま

すので、よろしくお願いします。」 

ご夫婦とても仲良く、休憩時などいつも一緒に過ごされ、常にお互いを気にかけ、気遣いあう

姿にほのぼのとした気持ちになります☺  

 お二人とも聴覚障害のため、筆談と手話を使われているので、手 

話の先生として色々教えてくださいます。そのため、利用者様の中 

には「ありがとう」と「お疲れ様」の手話を使えるようになった方 

もおられます。これからもたくさん手話を習って、お二人ともいっ 

ぱいお話出来るように頑張っていきたいと思います。（森本） 
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これからもよろしくお願いします！！ 



記事③ 生活介護の近況報告 “キンパって何⁉” 

 年に 1 回行っている調理実習で、今年は韓国料理を作りました！メニューは、「キンパ・チヂミ・

ヤンニョムちくわ・わかめスープ・ゆず茶」です。キンパとは韓国の海苔巻きのことで、ごま油

で味付けしたごはんに、甘辛牛肉やナムルの具材を入れて巻き、一口大にカットしたものです。

恵方巻は食べたことがあるけど、“キンパは知らない。食べたことない。”と初めての方がほとん

どで、食べてみるまでドキドキ、ワクワク。具材を入れすぎると巻くが大変なので少なめにする

のがポイントですよ～と言っていても、ついつい盛りだくさんに。でも、みなさんとても上手に

巻けていました。盛り付けてみると、見栄えバッチリ👌。ボリューム満点で、最後にゆず茶で後

味スッキリしました。食べ慣れていない料理でしたが「おいしかった！」と好評でした。あまり

の満腹で食後はウトウト眠気が…なんてことも。また、機会があれば他国の食文化にもチャレン

ジしてみたいと思います。次はどの国の料理にしようかな…。 （中川） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記事④ 苦情解決体制について 

 令和４年４月から令和５年３月までの苦情、相談はございませんでした。 

ミルキーウェイが実施しているサービスについての苦情や相談がございましたら、下記の窓口

までご連絡ください。     苦情受付担当者：木村 加奈  苦情解決責任者：山田 公子 
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